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Nasledujici podminky plati pro provadéni praci na motorovych vozidlech,
pripojné technice, agregatech a jejich soucastech firmou HESTI, spol. s r.o. (dale
jen zhotovitel) pro zadavatele zakazky (dale jen objednatel)

1. Udéleni zakazky

1. Dohody mezi zhotovitelem a objednatelem o opravach a udrzbé motorovych
vozidel, pfipojné techniky, jejich soucasti a vyménach agregatli jsou zavazné v
okamziku, kdy objednatel podepise zakazkovy list obsahujici tyto podminky, piip.
odkazy na podminky vyvésené v provozovné. Totéz plati i pro piipad, kdy objednatel
pfed zahdjenim praci obdrzi pisemné potvrzeni zakazky s témito podminkami.
Objednatel mtize pozadovat vydani téchto podminek, pokud nejsou otiStény na
zakazkovém listé.

V objednavce nebo v pisemném potvrzeni zakdzky je nutné uvést rozsah ¢innosti,
jakoz i predbézny, ptip. zadvazny termin dokonceni.

Objednatel obdrzi 1 vyhotoveni zakazkového listu.

2. Zakazky i zmény a rozsifeni rozsahu praci uvedenych v objednavce lze sjednat
pouze pisemnou formou.

3. Tato zakazka opraviiuje zhotovitele k ud€lovani dil¢ich zakazek a k provadéni
zkuSebnich jizd, jakoz i pfepravy vozidla.

II. Cenové idaje na zakazkovém listé, rozsifeni zakazky, nakladovy rozpocet

1. Na zadost objednatele oznaci zhotovitel v zakazkovém listé ceny, které lze
vyhledové ptedpokladat v souvislosti s provedenim zakazky. Ceny mohou byt
uvedeny na zakazkovém list¢ i prostiednictvim odkazli na odpovidajici polozky
dostupnych katalogti cen a sluzeb.

Ceny za sjednané prace uvedené v zakdzkovém listu jsou pouze piiblizné a
nepiedstavuji cenovou kalkulaci.

2. Provedeni praci nad ramec objednavky vyzaduje ptedchozi souhlas objednatele.
To neplati v pfipadé, Ze cena dila nebude zhotovitelem zvysena o vice jak 10 %.

3. Pozaduje-li objednatel zavazné cenové udaje, musi byt pisemné vypracovan
nakladovy rozpocet. Zde je tieba vzdy jednotlivé uvést ¢innosti a nahradni dily s
pfislusnym cenovym tdajem. Zhotovitel je timto nakladovym rozpoétem vazan az do
uplynuti ti tydnti od okamziku ptedani objednateli.

Je-li zakazka udélena na zakladé nakladového rozpoctu, je mozné piekrocit celkovou
cenu o 10 %, vice pouze se souhlasem objednatele.

Vykony souvisejici s vypracovanim nakladového rozpoctu jsou objednateli
vyuctovany.

4.V zakazkovém listu jsou ceny uvedeny bez DPH s vyznacenim sazby DPH, stejné
jako v ptipad¢ nakladového rozpoctu.

5. Pii objednavce nahradnich dili bude sepsana s objednatelem zavazna objednavka.
Po dodani nahradnich dili bude objednatel vyzvan k pfistaveni vozidla k opravé. V
pfipadé, ze se nedostavi nejpozdéji do 30 dnd od prvni vyzvy a neobjednd termin
opravy, budou mu nahradni dily vyactovany.

I1I. Dokonéeni

1. Zhotovitel je povinen dodrzet termin dokonceni, ktery byl pisemné oznacen jako
zavazny. Pokud se zméni nebo se rozsifi objem praci oproti pivodni zakazce a
nasledkem toho dojde k prodlenti, je zhotovitel povinen neprodlené sdélit novy termin
dokonceni s udanim divodu prodleni.

2. Dojde-li u zakazek, jejichz ptedmétem je oprava vozidla, v disledku zavinéni
zhotovitele k nedodrzeni pisemné potvrzeného zavazného terminu dokonéeni, je
zhotovitel povinen toto neprodlen¢ oznamit objednateli a dohodnout novy termin
dokonceni opravy.

Jakakoli ndhrada $kod z prodleni je vylouCena s vyjimkou piipadi umyslného
zavinéni nebo hrubé nedbalosti.

3. Nemuze-li zhotovitel dodrzet termin z divodu vy$§i moci nebo naruseni provozni
¢innosti stavkou, vylukami, nedostatkem odbornych pracovnich sil nebo dodavek ¢&i
z obdobnych divodi, nevznika tim povinnost k nahradé skody, zejména k poskytnuti
nahradniho vozidla, ani k thradé nakladu za pronajem vozidla. Zhotovitel je povinen
o tomto zpozdéni objednatele informovat, pokud to je mozné a zpozdéni lze
predvidat.

IV. Pfedani

1. Pfedani pfedmétu zakazky objednatelem se provadi v provozovné zhotovitele,
pokud neni stanoveno jinak.

2. Pokud objednatel nevyzvedne pfedmét zakazky do tydne po oznameni o
dokonceni, vydani nebo zaslani faktury, vznikd mu tak prodleni. U oprav
provadénych v ramci jednoho pracovniho dne se lhiita zkracuje na 2 dny.

3. V piipad¢ prodleni z pievzeti muze zhotovitel uctovat obvyklé uschovné. Pfedmét
zakazky lze dale prechovavat dle uvazeni zhotovitele za béznych podminek. Néaklady
a rizika plynouci z této uschovy nese v plné vysi objednatel.

V. Vyuctovani zakazky

1. Cenu za servisni prace uctuje zhotovitel na zékladé svého kalkula¢niho systému.
Plati cena platna v den dokonceni. Systém a ceny jsou uvefejnény na specialni
vyvésce zhotovitele.

2. Ceny a cenové faktory, jakoZz i pouzité nahradni dily a materidly za kazdy pracovni
vykon se ve faktuie vzdy vykazuji zvlast.

Zhotovitel je opravnén zahrmout do jedné ucetni polozky nahradni dily v cené do
850,- K¢ (drobné dily). Drobné nahradni dily s ¢astym odbytem, které se odebiraji ze
skladu bez zaznamu na zakazku, 1ze kalkulovat pausalné 2% z nakladi na zpracovani.

1

Pozaduje-li objednatel odvoz nebo pfistaveni pfedmétu smlouvy, provadi se toto na
jeho ucet a riziko. Odpovédnost za $kodu tim zstava nedotcena.

VI. Platby

1. Platbu je nutné provést pfi prevzeti piedmétu zakazky i s malymi nedodélky, které
nebrani uzivani véci, nejpozdéji viak ke dni uvedenému na faktuie.

2. V piipadé€ prodleni s thradou platby se objednatel zavazuje uhradit zhotoviteli
smluvni Grok z prodleni ve vysi 0,05% z dluzné Castky za kazdy, i jen zapocaty den
prodleni.

3. Zhotovitel je opravnén pozadovat piiméfenou zalohu.

4. Je-li u dodavek nebo plnéni podléhajicich dani z pfidané hodnoty sjednano slozeni
zalohy a vydana zalohova faktura vé. DPH, uvadi se sazba platna v den sloZeni této
zélohy.

VII. Zadrzovaci pravo

1. Zhotovitel je opravnén zadrzet cizi movitou véc, kterou ma u sebe v souvislosti s
provedenim dila a kterou by jinak byl povinen vydat objednateli, k zajisténi splatného
dluhu. Zhotovitel je v takovém pfipad¢ v postaveni véfitele a objednatel v postaveni
dluznika.

2. Zhotovitel je opravnén zadrzovaci pravo k véci vici objednateli uplatnit ¢z k
zajisténi jeho dfive splatnych pohledavek vzniklych z titulu provedenych praci,
dodavek, dodavek nahradnich dila a jinych plnéni.

3. Zhotovitel je povinen v pfipadé uplatnéni zadrzovaciho prava k véci o této
skuteCnosti pisemné vyrozumét objednatele.

4. Zhotovitel je povinen pecovat o zadrZzenou véc jako fadny hospodai a ma proti
objednateli pravo na nahradu nakladi jako fadny drzitel.

5. Zhotovitel je povinen objednateli neprodlené oznamit jakékoliv Skody nebo ztraty
predmétu zakazky.

VIIL Zaruka

A. Zhotovitel poskytuje na provedené prace zaruky nasledujicim zpiisobem:

1. Pfevezme-li objednatel pfedmét zakazky i pies zjisténi vady, piisluseji mu naroky
na zaruéni plnéni uvedené v bodech 2 - 5 pouze v ptipadé, Ze si toto pii odbéru
vyhradi.

2. Na nezjisténé vady se poskytuje zaruka, pouze kdyz je vada ohlasena do 2 mésict
po ptedani. Zaruka vsak kon¢i nejpozdéji po absolvovani jizdniho vykonu 10.000 km
u motorovych vozidel a pfipojné techniky nebo 60 provoznich hodin od pievzeti u
agregati a specialnich vozidel s vedlej$im pohonem.

Vady museji byt zhotoviteli ihned po jejich zjisténi pisemné oznameny a ptesné
specifikovany. U oznameni provedenych osobné vyda zhotovitel objednateli pisemné
potvrzeni o doruéeni tohoto oznameni. Na b&zné opotiebeni se zaruka nevztahuje.

3. Zhotovitel odstrani zavadu podléhajici zaruce na své naklady v nékterém ze svych
servisnich stfedisek. V nasledujicich ptipadech muze byt odstranéni zavady
vyjime¢né provedeno jinou odbornou dilnou, ktera se nachazi nejblize stanovisti
vozidla:

- stalo-li se vozidlo nasledkem zavady provozu neschopnym a je vzdaleno vice nez
30 km od nékterého ze servisnich pobocek zhotovitele, mize byt zavada odstranéna
mimo servis zhotovitele, ale pouze po ptedchozim souhlasu zhotovitele.

- jedna-li se o nouzovou situaci. Objednatel je vSak povinen o tom pisemné
informovat zhotovitele s uvedenim adresy povéfené firmy.

Zhotovitel nese naklady za mzdu, material a pfepravné nezbytné pro ucely opravy do
max. vyse 10.000,- K¢ vcetné uslého zisku objednatele.

4. Pokud jsou zavady ve vyjimeénych pftipadech (viz bod 3) odstranény v jiném
servisnim stfedisku, je objednatel povinen nechat do zakazkového listu zaznamenat,
ze se jedna o provedeni oprav zavady zhotovitele a ze mu demontované dily budou
po dobu pfimétené lhity kdykoliv poskytnuty.

Zhotovitel je povinen uhradit objednateli prokazatelné naklady vzniklé v souvislosti
s opravou. Objednatel je povinen usilovat o to, aby naklady na odstranéni zavady
byly co mozna nejnizsi.

5. Pokud i pfes ¢etné pokusy o napravu nedoslo k odstranéni zavady, mize objednatel
pozadovat snizeni fakturované ¢astky nebo odstoupeni od smlouvy.

6. Na opravy provedené podle pozadavku objednatele pouze provizorné se zaruka
neposkytuje.

7. Zaruku nelze uplatiovat, kdyz zavada vznikla v souvislosti s tim, ze

- pfedmét zakazky nebyl zhotoviteli doruc¢en neprodlené po zjisténi zavady nebo

- oznameni, Ze z diivodu nouzové situace nemize byt provedeno odstranéni zavady v
provozovné zhotovitele s uvedenim adresy povéiené opravarenské dilny, nebylo
zhotoviteli doruc¢eno neprodlené poté, kdy tato situace nastala nebo

- vadné dily byly mezitim na pokyn objednatele jinou dilnou nebo ve vlastni

rezii objednatele upraveny nebo opraveny, aniz by nastal vyjime¢ny piipad bodu 3
nebo

- pfi provadéni opravy byly pouzity dle pozadavku objednatele jim dodané pouzité ¢i
nové nahradni dily a pfislusenstvi nebo provozni hmoty (napt. oleje).

Zhotovitel poskytuje na dodané original nahradni dily MAN zaruky nasledujicim
zpusobem:

- na originalni dily MAN, originalni dily MAN ecoline a originalni pfislusenstvi
MAN zaruku v délce 24 (dvacet ¢tyfi) mésict od data jejich prodeje (DUZP);

- na nové a vyménné hnaci agregaty (motor, pfevodovka, redukéni pfevodovka a
hnaci napravy) zaruku v délce 24 (dvacet ¢tyii) mésicti od montaze (DUZP pfislusné
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opravy) nebo 30 (tficeti) mésicti od expedice ze zavodu do projeti max. 200 000 (dve
sté tisic) km, podle toho, co nastane dfive;

- na nov¢ agregaty (motor s vyjimkou startéru a alternatoru, pfevodovku a pohanéné
napravy) zaruku v délce 24 (dvacet ¢tyii) mesicti od montaze nebo 30 (tficeti) mésicti
od expedice ze zavodu do projeti max. 200 000 (dvé sté tisic) km, podle toho, co
nastane dfive.

Vyse uvedené zaruky se vztahuji na vady, které existovaly v dobé pfedani Predmétu
plnéni i na vady, které se vyskytly v pribéhu zaruéni doby.

Zaruky se nevztahuji na vady:

- vzniklé v disledku nehody, tzn. bezprostiedné zvenci, nahle a s mechanickou silou
pusobici udalosti;

- vzniklé v disledku svévolné nebo zlovolné manipulace, pozaru nebo vybuchu;

- vzniklé v dasledku vys$si moci, stavu vozovek, zptisobu jizdy, povétrnostnich vlivi;
- pii kterych zasdhne nebo ma zasahnout tieti strana, napf. vyrobce nebo dodavatel;
- vzniklé v dusledku 0casti na akcich charakteru automobilovych zavodi nebo
ptislusnych cvicnych jizdach;

- vzniklé nasledkem toho, ze bylo Vozidlo vystaveno vy$§imu napravovému nebo
piivésnému zatizeni, nez je MANem stanoveno jako piipustné;

- vzniklé v disledku pouziti nevhodnych maziv nebo provoznich latek (viz
specifikace provoznich prostiedkti od MAN);

- vzniklé v disledku zmény pivodni konstrukce Vozidla (napf. tuning) nebo montaze
cizich dilt, resp. pfislusenstvi neschvalenych MANem;

- vzniklé v disledku jakékoliv manipulace s pocitadlem kilometrd, tachografem nebo
pocitadlem provoznich hodin Vozidla;

- vzniklé v dasledku pouziti Vozidla, které je pfedmétem Smlouvy dle téchto
Obchodnich podminek, o¢ividné vyzadujici opravu, leda Ze by zavada prokazatelné
nesouvisela s potfebou opravy nebo ze by pfislusna véc byla v okamziku vzniku
zavady nouzove¢ opravena se souhlasem autorizovaného servisu MAN;

- vzniklé z divodu, ze zavada nebyla neprodlené nahlasena a Vozidlo nebylo
pfistaveno k oprave;

- vzniklé v disledku nedodrzeni pokynt spolecnosti MAN v navodu k obsluze
Vozidla;

- vzniklé v dusledku toho, Zze na Vozidle v prub&hu doby platnosti zaruky nebyly
provedeny udrzbové

nebo servisni prace predepsané spolecnosti MAN nebo nebyly pouzity originalni
nahradni dily MAN.

Ze zaruk jsou rovnéz vylouceny:

- spotfebni material, ktery je zapotiebi u pfilezitosti udrzbovych praci a vymén
opotiebovanych soucasti, napf. oleje, mazaci tuky, t€snéni, hydraulické kapaliny,
filtry, patrony vysousece vzduchu / granulat;

- vady, které vznikly proto, Ze nebyly dodrzeny servisni intervaly, resp. pouzity
provozni prostiedky predepsané MANem nebo originalni nahradni dily MAN a
zavada vznikla nasledkem tohoto zanedbani;

- naklady na odstranovani vad na jiném nez originalnim dilu MAN, a to i pokud
takové zatizeni bylo namontovano v Autorizovaném servisu,

- naklady na odstranéni vad spocivajicich v povaze zafizeni;

- naklady na odstranéni vad vzniklych v disledku pouzivani jiného paliva nez dle
normy EAN 590.

Pod odpovédnost za vady nespadaji a MAN neni povinen hradit:

- naklady na zkuSebni, méfici a sefizovaci prace, pokud takové prace nejsou nutné v
souvislosti s odstrafiovanim vady, na kterou se vztahuje odpovédnost za vécné vady;
- nahrada naklad{, zejména na vyprosténi a odtah;

- naklady, které vzniknou v souvislosti s vyskytem vady, napf. pfenocovani, telefonni
poplatky, pfivolani pomoci, zvysené vydaje na stravovani, vypadky dopravy, bézné
pokuty, ubytek a zkazeni zbozi (nakladu);

- néklady na leteckou dopravu;

- vydaje za opravy v dilnach neautorizovanych spole¢nosti MAN;

- vydaje za oleje a jiné kapaliny, pokud nejsou podminény piimo vadou;

- naklady a hospodaiské ztraty (v€etné pozbyti zisku, pi{jmu, dobré vile a
ocekavanych tspor);

- nahrady skod v pfipadé naslednych nebo nepfimych skod;

- naklady, které vzniknou proto, Ze pracim na Vozidle brani nebo je omezuje nastavba
nebo dal$i zafizeni, leda Ze by takové nastavby nebo zafizeni byly namontovany
spole¢nosti MAN;

- vymény dild pti bézném opotiebeni a idrzbové prace zejména (ne vsak vyluén€) na
nasledujicich dilech:

« Filtry a filtracni patrony vSeho druhu

« Sklo (nasilné poskozeni)

« LiSty stéraci

* Brzdové kotouce

* Brzdové bubny

* Brzdova oblozeni

* Spojkova, chladici a hydraulicka kapalina a ostatni kapaliny

* Oleje a maziva

* Mazaci tuky a tésnéni

* Hnaci femeny

« Zarovky, LED diody a osvétlovaci prostiedky vieho druhu

* Spojka (unaseci kotouc).

2. Ptipojné vozidlo

1. Navés musi byt uzivan pouze zptisobem, ktery neni v rozporu s navodem k obsluze,
a bude pouzit pouze pro druhy dopravy, ke kterym je technicky uréen:

a) pieprava po silnicich a dalnicich

b) bude ptepravovano kusové zbozi lozené volné nebo na paletach do celkové uzitné
hmotnosti za ptedpokladu rovnomémého rozlozeni nakladu tak, aby nedoslo k
pfetizeni naprav, mistnimu pfetizeni rimu nebo pfetizeni jedné strany navésu.

c) plachta navésu a jeji konstrukce slouzi vyhradné jako ochrana pfepravovaného
zbozi proti vlivim povétrnosti, nikoliv k zajisténi nakladu proti pohybu.

d) pfepravované zbozi je nutné vzdy zajistit proti posunuti tak, aby béhem jizdy
nemohlo dojit k jeho posunu a poskozovani navésu, zejména predniho Cela, plachtové
konstrukce, plachty a podlahy.

e) manipulace s nakladem pfi nakladce musi byt provadéna takovym zptisobem, ze
bude vylouceno poskozeni navésu.

f) plachta navésu bude pfi jizde vzdy fadné upevnéna a vypnuta.

g) v piipadé nutnosti pfepravy bez plachty, musi byt u¢inéna opatfeni k fadnému
zajisténi plachtové konstrukce proti poskozeni (vhodné vyvazani, zavétrovani), a
proti ztraté demontovanych dild.

h) navés smi byt trvale odpojen a trvale odstaven pouze za podminky, Ze neni nalozen.
Odpojeni nalozeného navésu je mozné zcela mimoradné, za predpokladu okamzité
vymény tahaci. Vykladka a nakladka odpojeného navésu je zakazana.

i) navés je provozovan pouze ve spojeni s tahacem, ktery svym stavem a konstrukei
zarucuje bezchybnou funkei navésu a nebude piic¢inou jeho poskozovani.

2 Pouzity taha¢ vyhovuje:

a) vyska to¢nice v jizdni poloze odpovida navésu

b) propojeni elekto a vzduch jsou funkéni a odpovidaji normé ISO a smérnici EHK.
c) taha¢ je vybaven funkénim systémem ABS nebo EBS s propojenim pro navés dle
ISO. Signalizace stavii EBS navésu je funkéni a vyvedeno na pfistrojové desce
tahace.

d) souprava musi byt sladéna pfi pfepfahnuti nebo nejméné 1x ro¢né, a to na naklady
provozovatele.

e) brzdovy systém tahace je funk¢ni, bez zavad. U tahact se systémem ABS, musi
byt pfedstih brzdéni navésu na brzdi¢i ptivésu tahace nastaven 0,0 bar. U tahacu
vybavenych syst¢émem EBS s moznosti nastaveni ptedstihu pro brzdu navésu je nutno
nastavit 0,0 bar. Zdroj tlakového vzduchu pro navés musi byt 7,5-8,3 bar.

f) neni pfipustné pouziti tahace s bubnovou brzdou na obou napravach.

3. Zivotnost tiecich segmentii brzd nédvésu je stanovena minimalné na 160000 km.
Zivotnost brzdovych kotouét 320000km. V dopravé vyhradng lokalni potom 120000
km tfeci segmenty a 240000 km na kotouce. Tento limit se nevztahuje na opotiebeni
vznikla v dusledku jiné zavady. Za jinou zavadu se nepovazuji poskozeni vznikla v
disledku provozovani vozidla v rozporu s ustanovenim téchto technickych
podminek.

Za opotiebené segmenty u jedné napravy se povazuje, nedosahne-li vrstva tfeciho
materialu na jednom segmentu minimalné 4 mm vysky. Poskozeni kotouce je
posuzovano dle pokynu daného vyrobce napravy.

Podminky pro uznani naroku na opravu z plnéni SCS

1. Navés musi byt bez vyhrad provozovan dle podminek uvedenych v ustanovenich
¢lanku 2.

2. Navés absolvoval v§echny pfedepsané servisni kontroly.

3. Zavada je odstranéna bez odkladu s vyloucenim nebezpeéi prodleni a vzniku
naslednych skod.

4. U poruch brzdového systému musi byt zaruceno, ze naveés nebyl provozovan s
vypadkem EBS s vyjimkou dojeti do nejblizsiho servisu (stav km hubodometru/ECU-
EBS s rozdilem max. 10%).

5. V pripadé¢, ze nebylo dosazeno kilometrového vykonu tfecich segmentti nebo
kotou¢t uvedeného v bodé 3. a je nutna pfedCasna vymeéna, podili se provozovatel na
opravé timto zptisobem:

Rozdil mezi pozadovanym vykonem pro vyménu a dosazenym vykonem pro vymeénu
je prepocten na pocet % z pozadovaného vykonu. V takto vypocitaném poméru se
potom podili provozovatel na opravé spojené s vyménou pied¢asné opotfebovanych
segmenttl nebo kotouct brzd.

IX. Zvlastni ustanoveni pro Kupni smlouvu na prodej nahradnich dili a dodavku
nahradnich dili pro opravy vozidel

1. Cena plnéni

1.1. Cena plnéni je stanovena v Objednéavce a je ur¢ena dle ceniku dostupného na
vyzadani v Provozovné (dale jako ,,Cenik®).

1.2. Danovy doklad slouzi soucasné jako zarucni list.
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1.3. U Objednavek spocivajicich ve vyméné agregatu nebo dilu za tzv. vyménné
dily je mozné uctovani zvyhodnéné Ceny plnéni za ptedpokladu, ze pivodni agregat
nebo dil odpovida objemu dodavky nadhradniho agregatu nebo dilu a ze nevykazuje
zadnou takovou vadu, ktera by ¢inila jeho renovaci nemoznou,

1.4. Pokud se pii testovani piivodniho agregatu nebo dilu zjisti, Ze nékteré soucasti
dilu chybégji nebo ze vykazuje takové vady, které nelze opravit, vyuctuje MAN
Partnerovi dodate¢né k Cené plnéni ztratu vzniklou MANu:

a. u starych motorti formou pausalni ¢astky, tj. ¢astka, ktera je v takovém piipadé u
dodavatele dle platného ceniku nahradnich dild MAN;

b. u ostatnich agregatt a dili formou pfirazky k uctované cené ve vysi 20 % z ceny
dle platného ceniku nahradnich dild MAN ménéného agregatu nebo dilu.

1.5. Douctovani je MAN opravnén provést:

a. u zjevnych vad nebo chybéjicich dili ve lhuté 2 (dvou) mésict od predani
puvodniho dilu, agregatu nebo motoru;

b. u skrytych vad ve lhité 6 (Sesti) mésicti od pfedani ptivodniho dilu, agregatu nebo
motoru.

2. Dodani

2.1. Zpisob piedani nahradniho dilu je uveden v Objednavce. Nahradni dil si mize
Partner vyzvednout v Provozovné nebo miize byt zaslan na adresu zvolenou
Partnerem. V takovém piipadé¢ MAN zajisti doru¢eni nahradniho dilu u vybraného
poskytovatele piepravnich sluzeb na naklady Partnera.

3. Vraceni nahradniho dilu

3.1. Partner muze vratit MANu nahradni dil pouze s jeho souhlasem, na vlastni
naklady, nejpozdéji do 30 (tficeti) dnii od jeho ptevzeti nebo doruceni, v
nezménéném a neporuseném stavu, v originalnim baleni a fadné zabaleny pro
prepravu.

3.2. V pfipadg, Ze nahradni dil bude vracen v poruseném obalu, je MAN opravnén
snizit vracenou Cenu plnéni dle vlastniho uvazeni az o 20% Ceny plnéni.

3.3. Ustanoveni tohoto ¢lanku téchto Obchodnich podminek se nevztahuje na
elektronické komponenty, které jsou nevratné, zejména fidici jednotky.

3.4. MAN je opravnén uctovat zavdavek ve smyslu § 1808 a nasl. OZ, na vyménné
dily dle Ceniku.

X. Odpovédnost za skodu

1. Zhotovitel odpovida objednateli za Skodu dle obcanského zakoniku v platném
znéni.

2. Zhotovitel neodpovida za skodu, pokud prokaze, ze mu ve splnéni jeho povinnosti
docasné nebo trvale zabranila mimotadna nepiedvidatelna a neprekonatelna piekazka
vznikla nezavisle na jeho vuli.

3. V piipad¢ odpovédnosti zhotovitele za $kodu z diivodu ztraty, zni€eni ¢i poskozeni
véci dodané zhotovitelem v souvislosti s provedenim dila, nahrazuje se takova skoda
uvedenim véci do predeslého stavu, pokud je to mozné. Uvedenim véci do piedeslého
stavu se rozumi provedeni dila zhotovitelem na jeho naklady.

4. Neni-li mozné nahradit Skodu uvedenim véci do pfedeslého stavu zpisobem
uvedenym v bod¢ 3., uhradi zhotovitel vzniklou Skodu v penézich ve vysi pofizovaci
ceny véci ke dni poskozeni, maximalné vSak do vyse vyrobcem doporucené prodejni
ceny véci, nebo — pokud neni mozno cenu véci stanovit — do vySe vyrobcem
doporucené prodejni ceny véci obdobného typu v sériové vyrobé ke dni poskozeni.
5. Naroky na nahradu $kod vii¢i zaméstnancim dodavatele podilejicich se na plnéni
jsou v pravné piipustném rozsahu vylouceny.

6. Zhotovitel je povinen objednateli neprodlen¢ oznamit jakékoliv $kody nebo ztraty
predmétt zakéazky.

7. Objednatel je povinen neprodlené pisemné informovat zhotovitele o skodach a
ztrétach, za které rudi zhotovitel, a presnd je oznagit. Skody a ztraty uplatnéné
objednatelem osobné, za néz zhotovitel uznd odpoveédnost, musi zhotovitel
objednateli pisemné potvrdit.

XI. Vyhrada vlastnictvi a vyménéné nahradni dily

1. Zhotovitel si vyhrazuje vlastnictvi u vSech namontovanych pfislusenstvi,
nahradnich dilt a vyménnych agregati az do tplného uhrazeni vSech faktur.

2. Nebylo-li pisemné sjednano jinak, ptfechazeji nahrazené dily do vlastnictvi
zhotovitele.

XII. Servisni smlouvy Comfort servis

1. Objednatel je povinen se fidit servisni smlouvou a v pravidelnych intervalech
pfistavovat vozidlo na planované servisni prohlidky.

2. Objednatel je povinen pravidelné ve splatnosti platit mési¢ni smluvni poplatek.

3. Zhotovitel je povinen vyzvat objednatele k planované prohlidce.

4. Objednatel je povinen oznamit projezdy km, zaplatit adekvatni ¢ast v pfipade
vyssiho projezdu.

XIII. Servisni smlouvy Super comfort servis

1. Motorové vozidlo

* yozidlo je pouzivano pouze zpisobem, ktery neni v rozporu s navodem k obsluze a
bude pouzito pouze pro druhy dopravy, ke které je technicky uréeno.

* vozidlo je provozovano pouze ve spojeni s ptipojnym vozidlem, které svym stavem
a konstrukci zarucuje bezchybnou funkci vozidla a nebude pfi¢inou jeho
poskozovani.

Pouzité pfipojné vozidlo vyhovuje:

a) vyska pro tocnici v jizdni poloze odpovida vysce tocnice tahace v provozni poloze.
b) propojeni elektro a vzduch jsou funkéni a odpovidaji normé ISO a smérnici EHK.
¢) piipojné vozidlo je vybaveno funkénim systémem EBS s propojenim pro naves
ISO. Signalizace staviit EBS navésu je funkéni a vyvedeno na piistrojové desce.

d) brzdovy systém piipojného vozidla je funkéni, bez zavad

e) neni piipustné pouziti tahace s bubnovou brzdou na obou napravach.

f) zivotnost tfecich segmentil brzd vozidla je stanovena minimalné na 160 000 km.
Zivotnost brzdovych kotoudt je stanovena na 320 000 km. U vozidel specialnich ve
specialnim nasazeni bude Zivotnost redukovana koeficientem nasazeni. Tento limit
se nevztahuje na opotiebeni vznikla v disledku jiné zavady. Za jinou zavadu se
nepovazuji poskozeni vzniklda v dusledku provozovani vozidla v rozporu s
ustanovenim téchto technickych podminek. Za opotiebené segmenty u jedné napravy
se povazuje, nedosahne-li vrstva tieciho materialu na jednom segmentu minimalné 4
mm vysky. Poskozeni kotouce je posuzovano dle pokynu MAN.

g) Zivotnost soulasti spojky pienasejici kroutici moment motoru je stanovena na
minimalni hodnotu 500 000 km. Tato hodnota pro specialni provedeni vozidel ve
specialnim nasazeni bude redukovana koeficientem nasazeni.

Podminky pro uznani naroku na opravu z plnéni SCS

* Vozidlo musi byt bez vyhrad provozovano dle podminek vyse uvedenych.

* Vozidlo i navés musi absolvovat viechny piedepsané servisni kontroly.

* Zavady na vozidle jsou vzdy odstranény neprodlené s vyloucenim nebezpeci
prodleni a vzniku naslednych skod.

* U poruch brzdového systému musi byt zaru€eno, ze souprava nebyla provozovana
s vypadkem EBS s vyjimkou dojeti do nejbliz§iho servisu.

3. Provadi-li se zakazka na zaklad¢ zavazného nakladového rozpoctu, postaci odkaz
na tento rozpocet, pfiéemz pouze dodate¢né prace je tieba uvést zv1ast.

4. Vypocet ceny za vyménu agregatu predpoklada, ze demontovany agregat nebo dil
odpovida objemu dodavky nahradniho agregatu nebo dilu a ze nevykazuje zadnou
vadu, ktera by ¢inila jeho renovaci nemoznou.

Pokud se pii testovani puvodniho agregatu nebo dilu zjisti, Ze nékteré dily chybéji
nebo je nelze opravit, t¢tuje se objednateli takto vznikla ztrata hodnoty dodatecné k
cené ménéného agregatu:

a) u starych motort ve formé pausalu, tj. ¢astky, kterd je u zhotovitele v takovém
piipadé¢ obvykla,

b) u ostatnich agregatii formou dodate¢né ptirazky ve vysi 20 % z katalogové ceny
ménéného agregatu.

5. Dan z pfidané hodnoty jde k tizi objednatele.

6. Dalsi ptipadnou opravu faktury provede zhotovitel pisemné a nejpozdéji 4 tydny
po ptichodu faktury.

XIV. Soudni piislusnost

Zhotovitel a objednatel se v souladu s § 89a zakona ¢. 99/1963 Sb., ob¢asnkého
soudniho fadu, v platném znéni, dohodli, Ze mistné pfislusSnym soudem pro piipad
veskerych sport mezi G¢astniky smlouvy, je soud v sidle zhotovitele. Tato prorogacni
dolozka se sjednava jako nevyhradni.

* V piipadé, ze nebylo dosazeno kilometrového vykonu tfecich segmenti nebo
kotou¢u uvedeného v bodé f) a je nutna pred¢asna vyména, podili se provozovatel na
opravé timto zpisobem:

Rozdil mezi pozadovanym vykonem pro vymeénu a dosazenym vykonem pro vyménu
je pfepocten na pocet % z pozadovaného vykonu. V takto vypocitaném pomeéru se
potom podili provozovatel na opravé spojené s vymeénou pied¢asné opotfebovanych
segmentt nebo kotouct brzd.

* 'V piipad¢, Ze nebylo dosazeno kilometrového vykonu spojky podle ustanoveni g)
a je nutna predCasna vymeéna, podili se provozovatel vozidla na (thradé opravy timto
zplsobem:

Rozdil mezi predepsanym vykonem pro vyménu a dosazenym vykonem pfi vymeéné
spojky je pfepocten na pocet % z pozadovaného vykonu. V takto vypocitaném
poméru se potom podili na opravé spojené s vyménou predcasné opotfebovanych
soucasti spojky s timto opotfebenim souvisejici. To vSe za predpokladu, Zze spojka
neni trvale pretéZovana.



